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SMS-Kurznachrichten bieten als schnelle und effektive Kommunikationsform viele Vorteile
im Geschéftsleben.

Mit sms-ware domain versenden Sie einfach und sicher Kurznachrichten aus jedem
beliebigen E-Mail Programm.

Der Empfanger wird ohne Umweg informiert und kann zeitnah reagieren.

€% 017689222003 - Nachricht EEE
Datei Bearbeiten Ansicht Einfilgen Format Extras N t
i Tabelle Fenster 7 X u Zen

e B8 L LT |Gl ontenen C| VT - schnelle Kundeninformationen:

Lt A, = s : =|E| 28 “ ]
e | Bt el Ihr Auto steht zur Abholung bereit.

: Datei Bearbeiten Ansicht Optionen Einfiigen Format Hilfe

Betreff: 01768 - Seﬁjm 5. 5 - Terminerinnerungen und Anderungen:

Hllo Harsk, Kunde 1~ % . “Ihr ndchste Zahnarzttermin istam 7. Julium 15 Uhr.”
S - gezielte Service-Informationen:
e “Bitte Herrn Muster schnellstméglich zurtickrufen.”
L R AT - Einfache Organisation des AuBendienstes:
“Der Termin um 15 Uhr wurde abgesagt.”

Vorteile
- SMS-Versand direktam PC
- Keine zusatzliche Hardware oder Software notwendig
- Von jedem beliebigen E-Mail Programm maéglich _ )
. N “Unsere Arzt-Praxis setzt SMS vor allem fiir

- Absenderkennung: lhre Doméne Termineri T Y

) ) ) erminerinnerungen ein. Diese Mitteilung
- Jeder Mitarbeiter kann SMS-Nachrichtenversenden | yommt bei unseren Patienten gut an. Der
- SMS-Pakete je nach Bedarf (ab 500 SMS oder mehr) | interne Aufwand istsehrgering.”
- Keine unnétigen Telefonate, einfach bedienbar

“Wir benachrichtigen unsere Kunden per
SMS, wenn z.B. Ihre KFZ-Reparatur fertig ist:
Ihr Auto steht zur Abholung bereit. Unsere
Kunden finden das durchweg positiv.”

Als Speditions-Unternehmen informieren wir
unsere Fahrer per SMS (ber Touren-
anderungen. Das geht schnell und vor allem
erreichen wir so unsere Fahrer mit
Sicherheit.”
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