: sms-ware'

sms-ware console =@ sms for business

SMS hat sich als Standardmedium fir Kommunikation entwickelt. Und dies immer starker auch
im geschéftlichen Bereich. Nutzen auch Sie die Akzeptanz des Mediums SMS mit sms-ware.

Mit sms-ware console bieten wir die Integration von SMS in praktisch jede Applikation oder
Datenbank (Warenwirtschaft, CRM, ERP), um Informationen als personalisierte Meldung oder
im Massenversand nutzbar zu machen. SMS wird somit als Teil eines Arbeitsprozesses

aufgesetzt.

Branchen
Versandhandel
Call-Center
Online-Shops
GroBhandel
Lieferanten

K Hersteller /

Vorteile

- Kundenbindung durch Interaktion mit dem Kunden, da der Kunde Uber jede gewunschte
Statusanderung per SMS informiert werden kann.

- Keine zusatzliche Hardware oder Software notwendig.

- Integration in praktisch alle Applikationen wie Warenwirtschaftssysteme, CRM, ERP

- Einfache Implementierung in Ihre Applikation/en

- Die Anzahl der Integrationen ist beliebig

Nutzen

Uber jede gewiinschte Statusmeldung lhre Kunden per SMS informieren:

“Sehr geehrter Herr Meier, Ihre Ware Art.-Nr. 1234567, 2345678 hat unser Lager soeben verlassen.”

“Sehr geehrter Herr Mliller, vielen Dank fiir Ihren Auftrag, wir haben diesen gerade als Ae09001 11 fakturiert.”
“Sehr geehrte Frau Mller, Ihre Bestellung ist gerade bei uns eingegangen, vielen Dank.”
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